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Luxus
aus der

Manufaktur

Wellendorff fertigt seine Colliers und Ringe
in Handarbeit. Die Nachfrage tibersteigt das
Angebot deutlich. Aber das Familienunternehmen
denkt gar nicht daran, rasch zu wachsen

chon dem Firmensitz ist

anzusehen, dass dieses

Schmuckunternehmen

anders tickt als die Kon-
kurrenz. Wahrend Edelmarken
wie Bulgari oder Cartier in den
Metropolen Rom oder Paris resi-
dieren und groBen Konzernen
gehoren, sitzt das unabhéngige
Familienunternehmen Wellen-
dorff in Pforzheim am Rande des
Schwarzwalds in einem soliden
Nachkriegsbau.

Statt imposanter Glasfassa-
den empfédngt den Besucher
ein schweres Rollgitter, das den
Zugang zum Showroom im ersten
Stock sichert. Eine Etage dartiber
enistehen in einer Werkstatt alle
Schmuckstiicke — in Handarbeit.

Wellendorff beweist, dass eine
Manufaktur in Deutschland auch
im Zeitalter der Massenfertigung
Erfolg haben kann. In diesem Jahr
eroffnet das Unternehmen sechs
neue Boutiquen in Luxemburg,
Las Vegas, Tokio, Hongkong,
Frankfurt am Main und Miinchen.

Dennoch decken die eigenen
Geschdfte und Partner-Juweliere
die weltweite Nachfrage nicht
ab. Wellendorff will auch nicht
um jeden Preis expandieren. 30
Schmuckstiicke verlassen Pforz-
heim pro Tag, mehr schaffen die
Goldschmiede nicht. ,Das ist
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der limitierende Faktor", sagt
Christoph Wellendorff, 50, der
mit seinem Bruder Georg, 47,
den Betrieb in vierter Generation
fiihrt.

Umsatzwachstum als Firmen-
ziel? Wellendorff setzt andere
Prioritdaten: ,Wir wollen den
besten Schmuck herstellen,
der sich auf der Welt ferti-
gen ldsst.”

Das Unternehmen pro-
duziert auf Bestellung, es
gibt kein Lager. Von den
100 Mitarbeitern in Pforz-
heim arbeiten etwa 70 in
der Manufaktur, zum Beispiel
als Goldschmiede, Fasser oder
Werkzeugmacher. Thre Zahl soll
nicht wesentlich steigen, um die
familiare Unternehmenskultur zu
erhalten: ,Bei deutlich mehr als
100 Mitarbeitern wird es schwie-
rig, den personlichen Kontakt zu
halten”, erklart Wellendorff,

Die Leitung der Firma ist fest
in Familienhand. Christoph ver-
antwortet Marketing und Ver-
trieb, sein Bruder Georg leitet die
Manufaktur. Vater Hanspeter, 79,
ibernimmt Planung und Bau der
Geschifte und die bevorstehen-
de Umgestaltung der Pforzheimer
Firmenzentrale.

Die Wellendorffs machen gern
alles selbst. Das gilt auch fur
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Urenkel des Griinders
Christoph Wellendorff,
einer der Geschafts-
fuhrer der Schmuck-
manufaktur,

im Showroom des
Unternehmens

die Kollektion: ,Wir gestalten
Schmuck fiir unsere eigenen Frau-
en", sagt Christoph Wellendorff.
Er hatte Anfang der 1990er-Jahre
die Idee fiir farbige Kaltemaille-
Ringe - eines der Markenzeichen
des Unternehmens. Die ebenfalls
berithmten Kordelketten, die
flieBend wie Seide auf der Haut
liegen, entwickelte der heutige
Seniorchef 1977 fiir seine Frau
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Eva. Die Frauen der Familie tra-
gen iibrigens alle neuen Stiicke
zur Probe, um deren Alltagstaug-
lichkeit zu testen. Der Schmuck ist
(nicht fir den Tresor gemacht”.
Die Kollektionen verkaufen
sich in Asien mit dem gleichen
Erfolg wie in Europa oder Ame-
rika. Der wichtigste Markt fir
den Familienbetrieb ist Deutsch-
land, gefolgt von Nordamerika,
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Japan und China. Die Kunden
teilen ein gemeinsames Wertege-
fiihl, beobachtet Christoph Wel-
lendorff: ,Zu jedem Trend gibt
es immer einen Gegentrend”, so
der Geschadftsfiihrer. Alles werde
immer schneller, digitaler, aus-
tauschbarer — ,wir sind familidr
und authentisch.”
Unabhéangigkeit — auch von
Banken - ist dem Unternehmen

Traditionsreicher
Familienbetrieb

121 Jahre alt
Gegrindet 1893, hat-
te das Unternehmen
einige Krisen zu
(berstehen. Nach
dem Zweiten Welt-
krieg etwa war die
Firma zerstort und
ohne Ressourcen. Ein
Kunde aus der
Schweiz aber hatte
so viel Vertrauen in
Wellendorff, dass er
das Gold fur eine
neue Kollektion zur
Verfigung stellte.
Heute fuhrt die vierte
Generation die Firma
unter dem Motto
wahre Werte",

Wertvolle
Handarbeit

Betriebsgeheimnis
Die Herstellung
erfordert besondere
Techniken. Die Wel-
lendorff-Kordel (s. 1)
etwa wird mittels
eines gut gehiiteten
Verfahrens aus 160
Meter langen, hauch-
dunnen Goldfaden
per Hand gewaoben.

Weltweiter
Kundenstamm

Luxus fiir Sammler
Demné&chst 15 eigene
Boutiquen und 120
Juweliere weltweit
verkaufen Wellen-
dorff-Schmuck, der
zwischen 3000 und
500000 Euro kostet.
Viele dieser Stiicke
sind limitiert.

enorm wichtig. Es veroffentlicht
weder Umsatz- noch Gewinn-
zahlen. Statt regelmadBiger Quar-
talsberichte schreibt Wellendorff
alle 30 Jahre einen Generatio-
nenbericht, der Ereignisse und
Erfahrungen der vergangenen
Dekaden zusammenfasst. Ernst
Alexander Wellendorff, der das
Unternehmen 1893 gegriindet
hatte, hinterliel den Rat, immer
edelstes Material einzusetzen, die
besten Mitarbeiter und die beste
Technologie. Dann kame automa-
tisch der beste Schmuck heraus.

Diesen ,Werkstolz" will das
Unternehmen allen Mitarbeitern
nahebringen. Lehrlinge diirfen
am Anfang ihrer Ausbildung ein
etruskisches Schwert mit kunst-
voll geschmiedeter Reiterszene
auf dem goldenen Griff in die
Hand nehmen, das im Showroom
ausgestellt ist. ,Vor 2600 Jahren
hat ein Goldschmied damit sein
Lebenswerk geschaffen”, erklart
Christoph Wellendorff. ,So einzig-
artig wie dieses Schwert soll auch
unsere Kollektion sein.”

Kunden schdtzen, dass der
Schmuck einen hohen Wieder-
erkennungswert hat. Vielleicht
auch, dass er eine Art Geheim-
tipp ist. Nach einer Studie kennen
nur gut 20 Prozent der Luxuskau-
fer Wellendorff. , Wir legen mehr
Wert darauf, eine attraktive und
exklusive Marke zu sein, als zu
den bekanntesten zu gehéren”,
sagt Christoph Wellendorft.

Wie das funktionieren kann,
zeigen die sogenannten ,Jah-
resringe”, die es seit 1997 gibt.
Damals kreierte das Unternehmen
zur Ubernahme der britischen
Kronkolonie Hongkong durch
China ein eigenes Schmuckstiick.
Die 97 Ringe waren innerhalb von
finf Tagen ausverkauft.

Seitdem kommt jedes Jahr eine
neue Version heraus. Der Ring fiir
2015 wird ,Lebensfreude"” hei-
Ben und ist auf 215 Exemplare
limitiert. ,Ein interessanter Markt
fiir Sammler”, betont Wellendortf.

Und ein Musterbeispiel fiir das
Geschéftsmodell Knappheit. =
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